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1- Quelles sont les fonctions d'un TS en ESF ?

2- Quels sont ses domaines d’expertise du TS en ESF ?
3- Comment s’organise la formation?

4-Ou peut exercer un TS en ESF?

5- Quelles poursuites d’études un TS en ESF peut-il envisager?




I- LES FONCTIONS DU TS EN ESF




@ C H RS Contexte professionnel

CENTRE D'HEBERGEMENT ET
DE REINSERTION SOCIALE

Vous étes Technicien(ne) superieur (e) en Economie sociale et familiale
et exercez vos fonctions dans un Centre d'Hébergement et de
Réinsertion sociale. Cette structure accueille des femmes et des familles
monoparentales en situation de grande pauvreté. Avec une équipe
pluridisciplinaire vous les accompagnez au quotidien pour les aider a
satisfaire leur besoin d’autonomie.

Les familles sont hébergees dans des studios équipes.
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Pour améliorer la performance énergétique du CHRS et promouvoir le confort
des usagers, la direction du CHRS s’est engagée dans un projet de réhabilitation
de la structure.

Dans un premier temps, le directeur vous sollicite avec vos collegues pour

mener un diagnostic sur 1'état des équipements ( déperdition de chaleur-vetuste
des radiateurs-performance du systeme de chauffage de l'eau...)

En parallele, vous etes charge(e) de concevoir un kit économie d’énergie qui sera
remis a chaque usager par leur référent. Ce kit comprendra des équipements et
des fiches conseils




*Mme Z. hebergee depuis peu au sein de la structure vous sollicite pour
s’inscrire a Pole emploi. Elle n’est pas a 'aise avec le numérique et n'a
pas d’adresse mail. L’illectronisme est une cause de non recours aux
différentes aides sociales. Aussi, en accord avec votre direction, vous

apportez des solutions personnalisées a Mme Z et envisagez la mise en

¢

place d'un atelier numeérique. o

CONSEILLER (o,
NUMERIQUE =
France

EMMAUS FAIRE DU NUMERIQUE services

“ #is CONNECT | UNE CHANGE POUR TOUS —— .




*Suite au projet de réhabilitation du CHRS, la
direction s’est engagee dans une demarche de
reamenagement de I'espace collectif et vous

confie la réalisation de ce projet.




Le CHRS a conventionné avec l’épicerie sociale de la ville pour permettre
aux residents d’avoir un acces plus aisé€ a une alimentaire équilibrée.

Toutefois, les résidents reviennent sans fruit et légume, aussi vous
souhaitez leur apporter conseils sur les bienfaits de ces produits et faire
partager cette action aux usagers de 'épicerie sociale.

Vous menez cette action dans le cadre d’'une démarche partenariale.










II- L’organisation de la formation

C ., Des blocs de
Des activites ,
competences




Fonction 1- Expertise et conseil technologiques en vie quotidienne

/Elaboration de conseils en Vie\

quotidienne :
éco-consommation-habitat-lo

gement-santé
alimentation-hygiéne-enviro
\_ nnement-énergie

Sciences Physiques et chimiques appliquées

[ =
Elaboration de conseils
budgétaires

&

Santé-Alimentation-hygiéne

Habitat-logement
Economie-consommation
Numérique et vie quotidienne

Elaboration de conseils sur

~

l'usage du numerique

J

Accompagnement au

montage de dossiers pour
ameéliorer ’habitat

~

4

=> Les cours sont organisés en classe entiere et en séances a effectif réduit (TP/TD) a partir de mises en

situation professionnelle



roncuaon - Urganisation tecnnique de la vie quotidienne dans un service

ou un etablissement

: R
Gestion de I'hébergement au
sein d’un établissement

N ]
/
Suivi des locations et du
patrimoine locatif
N\

-~

Sciences Physiques et chimiques

Gestion budgétaire et administrative

~

Gestion de la maintenance des locaux et

des équipements, de I'entretien du
linge, des déchets

Santé-Alimentation-hygiene

appliqueées
Habitat-logement

Design d’espace, de produits

Gestion administrative et

financiere du service

N Y

( Gestion de la distribution

des repas/ de I'entretien du
linge

~

J

L Aménagement de 1'espace

J

=> Les cours sont organisés en classe entiere et en séances a effectif réduit (TP/TD) a partir de mises en

situation professionnelle
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quotidienne

-

Accueil des publics

Connaissances des publics

Méthodologie de projet

Design de communication visuelle
Gestion d'une action, d'un projet

-~

&

Animation dans les

domaines de la vie
uotidienne

N

v

~

Conception, organisation et
mises en ceuvre d’actions

lectives a visée éducative

—— ————

=> Les cours sont organisés en classe entiére et en séances a effectif réduit (TP/TD) a partir de mises en

situation professionnelle



Fonction 4 - Communication professionnelle —animation d’equipe
p _

Communication avec le
public, les partenaires et

communication interne

_

Communication écrite et orale

Equipe-ressources humaines

\
Animation et suivi du
L travail d’équipe
J

L > w ’ \ J4 \ . J4 J A 2 3
- =>Les cours sont organisés en classe entiére et en séances a effectif réduit (TP/TD) a partir de mises en

situation professionnelle



Fonction 5 - Participation a la dynamique institutionnelle et partenariale
P

Représentation de W
I'institution

Connaissances des politiques , des

dispositifs et des institutions-

. )
Mise en ceuvre du
partenariat inter et intra
institutionnel
/)

e —————— me— —
A

- =>Les cours sont organisés en classe entiére et en séances a effectif réduit (TP/TD) a partir de mises en
situation professionnelle



Apprentissage d'une langue vivante

1,5 h par semaine
Communication ecrite/orale reposant sur une diversite de

documents dans le but de découvrir des cultures du monde
anglophone face aux problematiques sociétales actuelles

Des heures de francais

1 heure par semaine uniquement en 1°¢

annee
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Actions solidaires, actions d’économie circulaire, la collecte de vétements et la braderie organisées en
Novembre par les étudiants ESF et SP3S ont été un succés. Lycéens, étudiants et personnels ont donné pour

[ ] [ ]
aider. Plus de 200 visiteurs sont venus « shopper » une centaine de piéces exposées a 'aquarium eten B11,
pour un montant de 300 euros.

Avec les professeurs L.Kasprzak, A.Mathieu, S.Velazquez

/°Des projets- des rencontres-
des mises en situation
professionnelle — des
partenariats noués

\

CENTRE SOCIAL -

’\ VAL ENTINGE
§ LABBE LA MmADELEINE DES —  QUARTIERS

LES ETUDIANTS DE Z BTS ESF ONT ANIME DES Jéux
SUR L'ECO-CITOYENNETE DANS DES CENTRES \
SOCIAUX DE TOURCOING ET DE LILLE AUPRES DE \

LEURS HABITANTS I il w0 (ABBe FORMATION DES ECO-DELEGUE.E.S DU LYCEE VALENTINE LABBE
v =y & le lundi 7 Novembre 2022 apres-midi
par les étudiants de BTS ESF 2 °année

Suite 4 une formation sur le développement durable et les techniques d'animation assurée par I'Aroeven (*), les
étudiant.e.s de BTS ESF 2eme année ont, a leur tour, pu mettre en place la formation des ECO-DELEGUE.E.S du
lycée Valentine LABBE le lundi 7 novembre 2022.
Pour ce faire, les étudiant.e.s ont concu des ateliers ludiques (escape game, quizz...) sur différents themes :
-|"alimentation
-Les énergies ,
-Les transports i~
-La consommation.

~c"était trés ludigue.
nous avons passé un
bon moment '™

— —




LES STAGES

Stage de 1°° année Stage de 2°™¢ annee
6 semaines 7 semaines
Mai-juin Janvier- fevrier

-

\_

Ou effectuer les stages?

Centre social- ressourcerie- friperie- association du secteur
social ou d’action sociale- association tutélaire-collectivite
territoriale — structure d’insertion par l'activité économique-
bailleur social...

~

.




LES EPREUVES

2 CCF => Bcl

ormation
EPREUVES 2 CCF=
CERTIFICATIVES Al
_ 3 Epreuves=>
Terminales E2/ E3/E5
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V- Quels sont les lieux d’exercice
d'un TS en ESF?




N

Centres
soclaux

Résidences

g Associations
sociales

d’aide
sociale

Etablissements
meédico-sociaux

Fournisseurs
d’energie

Structures
d’hébergement

DES LIEUX D’EXERCICE TRES VARIES ;

Collectiviteés
territoriales

Friperie-ress
ourceries

Organismes de
réhabilitation,
rénovation et
gestion locative
de logement

Epiceries
sociales




Que faire apres
le BTS ESF

Les poursuites d’études

Une licence

Une licence
professionnelle

Le diplome d’
état de CESF

AES, Sciences de I’éducation, SSS

Intervention sociale/ gestion des
ESMS/coordonnateur de prévention et
d’accompagnement social/ gestion des
organisations de I’économie sociale et

solidaire/ services a la personne/métiers
de la protection juridique des personnes
vulnérables...




=> Les forces de la formation
valentinienne

Des partenariats noués avec des structures locales ( épicerie
sociale de la Madeleine-La cloche- CLCV-CPAM ...)

Des projets proposes pour développer des competences
professionnelles

Des salles équipées permettant la réalisation des mises en
situation professionnelle




